ESITI CUSTOMER SATISFACTION GENITORI ALUNNI QUARTA GINNASIO A.S. 2010/2011

le informazioni ricevute al momento dell'iscrizione sui
corsi attuati nel Liceo sono state chiare ed utili? (%)
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le modalita di iscrizione sono risultate agevoli? (%)
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le attivita di accoglienza sono state utili per
I'inserimento del figlio nel Liceo? (%)
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Le e facile comunicare con il Dirigente Scolastico? (%)
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E' agevole I'accesso agli uffici di Segreteria? (%)
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L'informazione sul funzionamento del Liceo € completa e
puntuale? (%)
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E' risultata utile la consultazione del sito del
Liceo? (%)
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L'informazione su Pronto Scuola e completa e puntuale?
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informazione su modalita di gestione
assenze/permessi(%)
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I'ambiente scolastico & confortevole? (%)
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il servizio diristoro risponde alle esigenze del figlio? (%)
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ritiene che le risorse strutturali del Liceo siano
funzionali?(%)
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